Fundusze Europejskie

na Rozwéj Cyfrowy

Znak sprawy: WBICizZK.135.1.2025.MP

Zapytanie ofertowe

na wykonanie zamoéwienia o wartosci szacunkowej do 130 000 zt na rozbudowe rozwigzania do zarzadzania
infrastruktura, stacjami roboczymi i serwerami w ramach realizacji projektu ,,Cyberbezpieczny samorzgd”

Zamawiajacy

Powiat Gryficki
PIl. Zwyciestwa 37
72-300 Gryfice

e-Doreczenia: AE:PL-43210-85324-BCAIG-22

Tryb postepowania

Niniejsze postepowanie przeprowadzone na podstawie Regulaminu udzielania zaméwien publicznych w
Starostwie Powiatowym w Gryficach i jednostkach organizacyjnych Powiatu Gryfickiego. (Uchwata nr
418/131/2021 Zarzadu Powiatu w Gryficach). Rozdziat VIl ust. 12 pkt 1) .

Do niniejszego postepowania nie ma zastosowania ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien
publicznych

Stan aktualny

Aktualnie Starostwo Powiatowe w Gryficach posiada licencje na system zarzadzania zasobami IT
Statlook wersji 14.2.16 bez wykupionej asysty serwisowe;.

Cel

Celem zamédwienia jest rozbudowa rozwigzania do zarzadzania infrastrukturg, stacjami roboczymi
i serwerami dla Starostwa Powiatowego w Gryficach oraz pozostatych jednostek organizacyjnych Powiatu
Gryfickiego.

Zatozenia wstepne

Dostawa oprogramowania wraz z wdrozeniem (wdrozenie polegato bedzie na przeszkoleniu
administratoréw oraz operatorow systemu, wsparciu przy instalacji systemu oraz na okresleniu parametréw
poczatkowych systemu).

Licencja na minimum 150 ,,agentdw” obejmujgca mozliwos¢ instalacji w Starostwie Powiatowym Jak
rowniez w pozostatych jednostkach organizacyjnych Powiatu,

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez Cyberbezpieczny

na Rozwd] Cyfrowy - Polska Unig Europejska | @ Samorzqd

CENTRUM PROJEKTOW POLSKA CYFROWA
ul. Spokojna 13A, 01-044 Warszawa | infolinia: +48 223152340 | e-mail: cppc@cppe.gov.pl



Fundusze Europejskie

na Rozwéj Cyfrowy

Licencja dla minimum 5 Administratoréw, operatoréw,
Produkt winien by¢ objety asystg serwisowg w okresie min 3 lat od daty dostawy,

Musi by¢ dostepna mozliwos¢ pracy agenta poza NAT lub mozliwos¢ importu danych z agenta
pracujgcego poza sieciy,

W celu unikniecia ograniczenia konkurencyjnosci ramach rozbudowy dopuszcza sie mozliwos$é tzw.
Upgrade’u konkurencyjnego.

Opis przedmiotu zamdwienia

System zarzadzania IT na 150 stanowisk, dopuszczajgcy rGwnoczesng prace pieciu
administratoréow/operatoréw.

Architektura systemu i wymagania sprzetowe

1. Agent — komponent odpowiedzialny za zarzadzanie komputerem, zbieranie danych oraz przesytanie
danych do serwera z wykorzystaniem bezpiecznego potgczenia, pracujacy w trybie ustugi systemowej.

2. Konsola administracyjna — przeznaczona do zarzgdzania catym systemem, pozwalajgca na realizacje
petnego  zarzadzania  systemem oraz zasobami, wyposazona w  mechanizmy do
edycji/modyfikacji/usuwania i analizy danych, zawierajgca mechanizmy raportowania.

3. Panel pracownika — aplikacja webowa dostepna dla pracownikéw i uruchamiana na komputerach
pracownikéw udostepniajgca wybrane dane z konsoli administracyjnej oraz pozwalajgca na interakcje z
pracownikiem w wybranych obszarach.

4. Serwer —oprogramowanie odpowiadajgce za utrzymywanie komunikacji i wymiane danych z agentami.
5. Baza danych zgodna systemami Windows lub Linux.

Funkcjonalnosci

1. Inwentaryzacja sprzetu komputerowego
- automatyczna inwentaryzacja komputerdw podtaczonych do sieci lokalnej
- zbieranie informacji o podzespotach
- monitorowanie wydajnosci podzespotdéw i zajecia dyskow

2. Inwentaryzacja urzadzen peryferyjnych
- automatyczna identyfikacja podtgczonych do komputera urzadzen
- umozliwia kontrole dostepu do urzadzer USB na zasadzie biatej listy
- mozliwos¢ przypisania urzadzen do komputeréw

3. Inwentaryzacja urzadzen sieciowych,
- inwentaryzacja urzadzen takich jak drukarki, switche, routery itp.
- dziata w oparciu o protokét SNMP z mozliwoscig konfiguracji zakreséw IP oraz portéw
- monitorowanie aktywnych w sieci ustug
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10.

11.

12.

13.

14.

- generowanie map sieci na podstawie zebranych danych
- mozliwos¢ recznego dodawania dowolnej liczby urzadzen,

Monitorowanie pracy drukarek

Ewidencja uzytkownikéw, kont

Zarzadzanie licencjami i oprogramowaniem,
- audyt oprogramowania,

Zdalna administracja komputerami

- zdalna instalacja i deinstalacja oprogramowania, zmiany w rejestrze
- kontrola nad plikami i folderami

- mozliwos¢ wyboru dowolnych poswiadczen

Funkcja zdalnego pulpitu

- potaczenie za zgoda lub bez zgody uzytkownika

- mozliwos¢ przejecia ekranu, klawiatury i myszy oraz zablokowanie kontroli uzytkownikowi
- mozliwos¢ transferu plikéw ze zdalnym komputerem

Zarzadzanie magazynem IT
- podziat na odrebne jednostki, dziaty, pokoje
- mozliwos¢ przypisania do zasobéw uzytkownikdw i oséb odpowiedzialnych

Monitorowanie ruchu sieciowego,
Kontrola dostepu do wybranych urzadzen i nosnikow (DVD-ROM, USB itp)
Monitorowanie dziennikéw zdarzen komputeréw z systemem Windows

System helpdesk:
- umozliwiajacy pracownikom sktadanie zgtosze w prostych formularzach,
- umozliwiajgcy obstudze IT prowadzenie ewidencji wykonywanej pracy

Mozliwos¢ komunikacji tekstowej pomiedzy administratorami i uzytkownikami.

Miejsce i termin ztozenia oferty

1.
2.

Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 15 kwietnia 2025r. do godziny 15.30,

Oferte nalez ztozy¢ za posrednictwem systemu e-doreczenia, na formularzu ofertowym
stanowigcym zatgcznik do zapytania ofertowego, podpisany elektronicznie.

Dopuszcza sie mozliwos¢ zaszyfrowania zbioru z oferta. Hasto do zbioru winno by¢ przestane za
posrednictwem poczty e-mail: mariusz.pietrzak@gryfice.pl

Elektronicznie

Ma ri U SZ podpisany przez

Mariusz Pietrzak
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